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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
SCHAZO AG  
Schaffhauser Zustellorganisation 
 
1 Geltungsbereich 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für die Beförderung von Sendung der Kundinnen und Kunden 
(nachfolgend Kunde genannt) durch die SCHAZO AG (nachfolgend SCHAZO genannt). 
 
2 Dienstleistungsangebot 
Die SCHAZO besorgt die Beförderung von Sendungen ohne Adressen in alle Briefkästen von bewohnten Objekten im Gebiet des 
Kantons Schaffhausen und der angrenzenden Gemeinde. Die SCHAZO hat das Recht andere Firmen mit der Zustellung zu 
beauftragen.  
 
3 Leistungsumfang 
Die Zustellung der Sendungen erfolgt grundsätzlich ausschliesslich in Briefkästen ohne Kleber «Stopp – keine Werbung» oder 
vergleichbare Beschriftungen. Amtliche oder andere im öffentlichen Interesse stehende Sendungen können in sämtliche 
Briefkästen zugestellt werden, sofern der Kunde dies wünscht. 
 
4 Ausschlussgründe 
Die SCHAZO kann Sendungen von der Beförderung ausschliessen, die 

- pornografischen oder auf andere Weise anstössigen Inhalt aufweisen 
- verunglimpfenden oder ehrverletzenden Charakter haben 
- auf andere Weise gegen geltendes Recht oder die Interessen der SCHAZO verstossen 

 
5 Abklärungspflicht 
Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und der Vor-gaben der SCHAZO ist Sache des Kunden. Die SCHAZO hat nicht 
abzuklären, ob die ihr übergebenen Sendungen gegen geltendes Recht verstossen. Der Kunde haftet der SCHAZO gegenüber 
vollumfänglich für sämtlichen Schaden aus der Verletzung seiner Abklärungspflichten. Die SCHAZO kann Dritten den Absender 
bekanntgeben. 
 
6 Rückweisungsrecht 
Die SCHAZO ist berechtigt, Sendungen ohne Begründung zurückzuweisen. Die mit der Rückweisung verbundenen Kosten trägt 
der Kunde. 
 
7 Aufgabeort und -bedingungen 
Der Kunde hat die Sendungen entsprechend den Abmachungen herzurichten und rechtzeitig der SCHAZO zur Beförderung zu 
übergeben. 
 
8 Rechnungserstellung 
Grundlage für die Rechnungsstellung ist die Menge der verteilten Sendungen. In der Offerte und/oder Auftragsbestätigung ist nur 
die ungefähre Anzahl Exemplare erwähnt. Die Zustellzahlen können von Tag zu Tag variieren.  
 
9 Haftungsausschluss 
Jede Haftung der SCHAZO für die Nicht- oder Schlechterfüllung des  
Auftrags zur Zustellung von Sendungen sowie für Folgeschäden und entgangene Gewinne ist wegbedungen. 
 
10. Zusätzliche Leistungen 
Alle über das ordentliche Leistungsangebot der SCHAZO hinausreichenden Zusatzleistungen und -aufwände der SCHAZO 
bedürfen einer vorgängigen schriftlichen Vereinbarung der Parteien. 
 
11 Zustellzeitpunkt 
Die Zustellung der Sendungen erfolgt innerhalb des jeweiligen Leistungsangebots der SCHAZO. Voraussetzung dafür sind die  
rechtzeitige Erteilung der termingerechten Anlieferung der Sendungen. Vorbehalten bleiben in jedem Fall aussergewöhnliche 
Spitzenauslastungen im SCHAZO-Betrieb, Betriebsstörungen sowie Einwirkungen höherer Gewalt. 
 
12 Publikationsform 
Diese AGB sind unter www.schazo.ch einsehbar und sind integrierender Bestandteil jeder Offerte und Auftragsbestätigung.  
 
13. Gültigkeit  
Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform und der Zustimmung der Parteien. Vertragliche 
Nebenabredungen bestehen nicht. Gerichtsstand ist Schaffhausen.  
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